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上海市直播电商基地综合评价指标体系
	一级
指标
	二级
指标
	三级指标
	单位
	指标解释与填报注意事项
	证明材料提示
（可以包括但不限于以下内容）

	承载
能力
	基础
硬件
	直播电商企业
建筑面积
	平方米
	1.已投入使用的、用于直播电商企业办公的总建筑面积，不包括用于仓储、配套等用途的建筑面积。
2.在建和已建成未使用的面积不计入在内。
	提供直播电商企业办公建筑面积明细表，以楼宇或企业为单位进行统计。

	
	
	直播电商配套
服务区面积
	平方米
	基地已投入使用的、用于为直播电商企业提供商业及生活配套的建筑面积，包括仓储面积，也包括为基地直播电商企业提供食宿、休闲娱乐等服务用途的建筑面积。
	提供配套服务面积明细表，以楼宇或配套功能区为单位进行统计。

	
	入驻
企业
	直播电商企业数量
	个
	报告期末入驻基地全部直播电商企业（含在孵直播电商企业）数量，主要包括直播电商上下游产业链相关企业。

	提供企业名单，列明以下内容：企业名称、企业法人、联系方式、主营业务、营业地址。

	
	
	直播电商企业入驻率
	%
	基地直播电商企业数量与全部入驻企业数量之间的比值。
	提供全部入驻企业数量及证明材料。

	
示范能力
	发展速度与规模
	直播电商交易额
	万元
	
在报告期内，基地全体直播电商企业产生的直播电商交易总额。

	直播电商交易额构成明细，按企业统计。

	
	
	直播电商企业营收总额
	万元
	1.报告期内基地全体直播电商企业营业总收入。
2.该营收应来源于基地直播电商企业进行的直播电商交易或提供的服务，而不应源于传统交易方式或其他非电商业务收入。
3.营收额如果远高于交易额，视为电商服务企业占比大，需提供相应的证明。
	按企业统计。

	
	
	直播电商企业缴税总额
	万元
	报告期内基地全体直播电商企业缴税总额。直播电商企业缴税额指企业全年的应缴纳税总额，主要包括企业营业税、增值税、个人所得税、企业所得税、附加税等。
	按企业统计。

	
	吸纳就业
	全体直播电商企业从业人数
	人
	1.报告期末基地全体直播电商企业从业人员数量之和。
2.企业从业人数统计口径：在本单位工作并取得劳动报酬或经营收入的实有人员数。从业人员还包括在各单位工作的外方人员和港澳台方人员、兼职人员、再就业的离退休人员、借用的外单位人员和第二职业者，但不包括离开本单位仍保留劳动关系的职工。
	全体直播电商企业从业人数，按企业统计，包括企业名称、地址、从业人数、负责人、联系方式。

	
	
	吸纳应届大学
毕业生就业人数
	人
	报告期末基地全体直播电商企业吸纳应届大学生就业人数之和。
	基地全体直播电商企业吸纳应届大学毕业生就业人数，按企业统计，包括企业名称、地址、负责人、联系方式。与前一指标的证明材料可以共用一张报表。

	
	参与促消费活动情况
	是/否
	基地内电商企业参加 “五五购物节”“11直播月”“网上年货节”的情况。
	提供基地组织企业参与的相关文件、通知要求，参加企业名单、交易额构成明细及相关报道等。

	



服务能力
	公共服务
	专业服务
	是/否
	1.基地是否具备云服务、共享服务、协同服务功能，以及为入驻企业提供仓储物流、摄影美工、客服托管、代运营、会计事务、专利申办、评估咨询、法律支持等专业服务。
2.有关融资、人才、创业、跨境电商等服务不在其他专业服务中体现。
3.具体指标解释：①云服务：通过网络以按需使用、协作共享等方式，为用户提供数据储存、互联网应用部署和运行管理等服务；为流通企业、外贸企业提供通用基础软件服务，降低企业经营成本。②共享服务：通过共享方式提升社会资源效用、优化资源配置、促进灵活就业。③协同服务：创新资源整合，与科研院所、电商企业、孵化器等搭建新服务平台，服务创新创业；提升供应链上下游网络化协同制造水平，满足大规模客户个性化定制需求。
	各项服务提供机构、方式、相关管理规范文件等。

	
	
	行政服务
	是/否
	1.基地是否为入驻企业提供工商注册、年审年检、税务登记、项目申报等便利服务。
2.有关融资、人才、创业、跨境电商等服务不在其他行政便利化服务中体现。
	各项服务提供机构、方式、相关管理规范文件等。

	
	金融服务
	面向入驻直播电商企业的投资基金
额度
	万元
	1.截至报告期末，基地自主或联合社会资本设立面向入驻直播电商企业的投资引导基金额度。
2.聚焦于电商领域的投资基金额度，而非其他产业。
	基金设立、注册及相关证明材料。

	
	
	获得基地金融服务的直播电商企业
数量
	个
	报告期内获得基地金融服务的直播电商企业数量，包括但不限于股权投资、借贷服务等。
	企业名单，列明以下内容：企业名称、企业法人、联系方式、主营业务。

	
	
	直播电商企业获得投融资总额
	万元
	报告期内基地直播电商企业通过基地设立的投资基金或基地引荐的方式获得的投融资总额。
	融资明细，列明以下内容：获得融资企业名单（企业名称、企业法人、联系方式、主营业务）、各企业融资金额、资金来源、融资类型；可以与指标“获得基地金融服务的直播电商企业数量”的证明材料共用表格。

	
	人才服务
	直播电商人才引进与培养政策
	是/否
	截至报告期末，基地所在区是否设立或实施区域性的直播电商人才引进政策；是否设立或实施区域性的直播电商人才培养政策。
	政策文件名称、复印件。

	
	
	年度直播电商培训人次
	人次
	1.报告期内，基地组织的直播电商培训总人次数。
2.其他领域培训不计入在内。
	明细列表，包括培训班或培训活动主题、日期、培训人数、培训照片、批准文件等。

	
	孵化服务

	在孵直播电商企业数量
	个
	报告期末基地孵化器内在孵直播电商企业数量。
	在孵企业名单，包括企业名称、办公地址、入驻时间等。

	
	
	企业孵化
成功率
	%
	1.计算公式：报告期内孵化毕业企业数/（报告期末在孵企业数+报告期内孵化毕业企业数）×100%。
2.该指标如果填报100%，“在孵直播电商企业数量”应为0。
	孵化毕业企业名单，包括企业名称、企业法人、联系方式、主营业务、营业地址。

	
	
	创建商标品牌数

	个

	1.基地内直播电商企业注册的商标、产品品牌或服务品牌数量，以及其中开展网络销售的农产品品牌数量。
2.该商标品牌的创建应直接来源于企业直播电商交易或服务经营活动。

	商标图形、商标名称、注册号、登记日期、有效期限等。


	
	环境营造
	统计监测
	是/否
	截至报告期末，基地是否开展直播电商统计监测工作；是否及时上报信息、数据并保证数据的真实准确。
	实施直播电商统计监测的制度、方案相关文件及表格等。

	
	
	电商专项政策支持
	是/否
	1.截至报告期末，基地所在区是否制定并实施支持基地直播电商发展和示范建设的专项政策。
2.不应以所在地区的普惠性质的扶持政策代替基地的电商专项政策。
3.不应以非电商政策代替。
	政策文件名称、编号、复印件等。

	
	
	电商基地开园
运营年限
	年
	1.截至报告期末，基地开园运营年限。
2.按照基地自第一家直播电商企业入驻之日计算，此时间点若早于正式开园时间，按开园时间计算。
3.可以细化到月份，如2年8个月。
4.不应是工业区、高新区、经开区等其他类型园区设立或建区年限。
	有关批复文件、新闻报道等。

	发展能力
	运营服务
	运营服务创新
	是/否
	基地运营单位围绕园区运营、园企互动、生态建设等方面进行模式创新情况。
	具体做法、取得进展及成效，可以提供具体案例。

	
	发展潜力
	扶持资金
	是/否
	截至报告期末，基地是否设立专项直播电商扶持资金并积极落实。
	资金设置相关文件，资金使用去向证明、资金申请材料等。

	
	
	规划发展
	是/否
	1.截至报告期末，基地是否根据自身情况编制合理的发展规划，科学指导基地建设与未来发展。
2.不应以基地所在城市或区域的规划代替基地规划。
3.电商领域专业规划而非其他。
	规划文件、实施方案、行动计划、可行性研究报告等。

	
	
	产学研合作
	是/否
	截至报告期末，基地是否与大专院校、研究机构建立合作机制，开展直播电商研究，应用新技术、开发新产品。
	相关文件、新闻报道等。

	
	创新应用
	新技术创新
应用成果
	个
	截至报告期末，基地内以自有技术创新作为核心竞争力并取得明显成效的直播电商企业数量。
	技术创新电商企业名单，自有技术创新成果相关证明（包括但不限于专利证书、权威机构排名、相关荣誉等），可以提供具体案例。

	
	
	新模式创新
鼓励措施
	是/否
	截至报告期末，是否制定激励基地内电商企业在商业模式领域积极开展创新应用的措施。
	制定措施政策文件、具体做法及取得成效，可以提供具体案例。

	
	
	新模式创新
应用成果
	个
	截至报告期末，基地内依托自有商业模式创新作为核心竞争力，提供新产品或新服务并取得明显成效的直播电商企业数量。
	模式创新电商企业名单，可以提供具体案例。
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